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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 

1. Tên chương trình khuyến mại: Tải Ví VNPAY – Chọn quà như ý 

2. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Toàn quốc. 

3. Hình thức khuyến mại: Tặng hàng hóa, cung ứng dịch vụ không thu tiền, không kèm theo 

việc mua hàng hóa, cung ứng dịch vụ. 

4. Thời gian khuyến mại: Từ ngày 05/05/2023 đến hết ngày 05/07/2023. 

5. Hàng hóa, dịch vụ khuyến mại: Dịch vụ Ví điện tử VNPAY của Công ty Cổ phần Giải pháp 

Thanh toán Việt Nam cung cấp trên ứng dụng Ví điện tử VNPAY. 

6. Hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: Quà tặng mã khuyến mại tặng tiền khi sử dụng các 

tính năng trên Ví điện tử VNPAY: 

- Mã khuyến mại khi sử dụng tính năng Gọi Taxi/Đặt vé tàu/Đặt xe liên tỉnh; 

- Mã khuyến mại khi sử dụng tính năng VnShop; 

- Mã khuyến mại khi sử dụng tính năng VNPAY-QR; 

- Mã khuyến mại khi sử dụng tính năng Vé xem phim; 

- Mã khuyến mại khi sử dụng tính năng Thể thao – Giải trí; 

- Mã khuyến mại khi sử dụng tính năng Đặt vé máy bay; 

- Mã khuyến mại khi sử dụng tính năng Đặt phòng khách sạn; 

- Mã khuyến mại khi sử dụng tính năng Đặt sân Golf; 

- Mã khuyến mại đa năng khi sử dụng tất cả các tính năng trên Ví điện tử VNPAY (Không áp 

dụng cho tính năng VNPAY-QR, Thanh toán khoản vay, Gọi Taxi và Mua vé xổ số). 

7. Khách hàng của chương trình (đối tượng hưởng khuyến mại): Tất cả các khách hàng là cá 

nhân tham gia và đáp ứng đủ điều kiện cụ thể của chương trình. 

8. Cơ cấu giải thưởng: Không có 

9. Tổng giá trị khuyến mại: 5.800.200.000 VND (Bằng chữ: Năm tỷ tám trăm triệu, hai trăm 

nghìn đồng./.) 

10. Nội dung chi tiết của chương trình khuyến mại 

10.1.Danh mục quà tặng 

STT Nội dung chi tiết 
Giá trị  

(VND) 

Số lượng 

(Khuyến 

mại) 

Ngân sách tối 

đa dự kiến 

(VND) 

GÓI 01 
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01 

Mã khuyến mại tặng 50% giá trị giao dịch, tối đa 

100.000 VND khi sử dụng tính năng Gọi Taxi 

Mỗi khách hàng có 02 lần sử dụng mã khuyến 

mại cho tính năng đã chọn. 

Hạn sử dụng mã khuyến mại đến hết ngày 

15/07/2023. 

100.000 4.320 432.000.000 

02 

Mã khuyến mại tặng 20% giá trị giao dịch, tối đa 

100.000 VND khi sử dụng tính năng Gọi Taxi 

hoặc Đặt vé tàu hoặc Đặt xe liên tỉnh. 

Mỗi khách hàng có 02 lần sử dụng mã khuyến 

mại cho tính năng đã chọn. 

Hạn sử dụng mã khuyến mại đến hết ngày 

15/07/2023. 

100.000 2.160 216.000.000 

03 

Mã khuyến mại đa năng tặng 100.000 VND vào 

giá trị giao dịch, khi sử dụng tất cả các tính năng 

trên Ví điện tử VNPAY (Không áp dụng cho tính 

năng VNPAY-QR, Thanh toán khoản vay, Gọi 

Taxi và Mua vé xổ số). 

Áp dụng cho hóa đơn từ 500.000 VND. 

Mỗi khách hàng có 01 lần sử dụng mã khuyến 

mại. 

Hạn sử dụng 30 ngày kể từ ngày nhận được mã. 

100.000 15.120 1.512.000.000 

GÓI 02 

04 

Mã khuyến mại tặng 100.000 VND vào giá trị 

giao dịch, khi sử dụng tính năng VnShop. 

Áp dụng cho hóa đơn từ 499.000 VND. 

Mỗi khách hàng có 01 lần sử dụng mã khuyến 

mại. 

Hạn sử dụng 30 ngày kể từ ngày nhận được mã. 

100.000 2.400 240.000.000 

05 

Mã khuyến mại tặng 100.000 VND vào giá trị 

giao dịch, khi sử dụng tính năng VnShop. 

Áp dụng cho hóa đơn từ 999.000 VND. 

Mỗi khách hàng có 01 lần sử dụng mã khuyến 

mại. 

Hạn sử dụng 30 ngày kể từ ngày nhận được mã. 

100.000 960 96.000.000 
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06 

Mã khuyến mại tặng 50.000 VND vào giá trị 

giao dịch, khi sử dụng tính năng VNPAY-QR. 

Áp dụng cho hóa đơn từ 500.000 VND 

Mỗi khách hàng có 01 lần sử dụng mã khuyến 

mại. 

Hạn sử dụng mã khuyến mại đến hết ngày 

15/07/2023. 

50.000 2.400 120.000.000 

07 

Mã khuyến mại đa năng tặng 50.000 VND vào 

giá trị giao dịch, khi sử dụng tất cả các tính năng 

trên Ví điện tử VNPAY (Không áp dụng cho tính 

năng VNPAY-QR, Thanh toán khoản vay, Gọi 

Taxi và Mua vé xổ số). 

Áp dụng cho hóa đơn từ 250.000 VND. 

Mỗi khách hàng có 01 lần sử dụng mã khuyến 

mại. 

Hạn sử dụng 30 ngày kể từ ngày nhận được mã. 

50.000 9.600 480.000.000 

GÓI 3 

08 

Mã khuyến mại tặng 20% giá trị giao dịch, tối đa 

300.000 VND khi sử dụng tính năng Đặt vé máy 

bay 

Mỗi khách hàng có 01 lần sử dụng mã khuyến 

mại. 

Hạn sử dụng 30 ngày kể từ ngày nhận được mã. 

300.000 960 288.000.000 

09 

Mã khuyến mại tặng 20% giá trị giao dịch, tối đa 

200.000 VND khi sử dụng tính năng Đặt phòng 

khách sạn 

Mỗi khách hàng có 01 lần sử dụng mã khuyến 

mại. 

Hạn sử dụng 30 ngày kể từ ngày nhận được mã. 

200.000 600 120.000.000 

10 

Mã khuyến mại tặng 50% giá trị giao dịch, tối đa 

100.000 VND khi sử dụng tính năng Thể thao – 

Giải trí 

Mỗi khách hàng có 01 lần sử dụng mã khuyến 

mại. 

Hạn sử dụng 30 ngày kể từ ngày nhận được mã. 

100.000 360 36.000.000 
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11 

Mã khuyến mại tặng 50% giá trị giao dịch, tối đa 

100.000 VND khi sử dụng tính Gọi Taxi 

Mỗi khách hàng có 01 lần sử dụng mã khuyến 

mại. 

Hạn sử dụng mã khuyến mại đến hết ngày 

15/07/2023. 

100.000 600 60.000.000 

12 

Mã khuyến mại tặng 5% giá trị giao dịch, tối đa 

250.000 VND khi sử dụng tính năng Đặt sân 

Golf 

Mỗi khách hàng có 01 lần sử dụng mã khuyến 

mại. 

Hạn sử dụng 30 ngày kể từ ngày nhận được mã. 

250.000 12 3.000.000 

13 

Mã khuyến mại đa năng tặng 50.000 VND vào 

giá trị giao dịch, khi sử dụng tất cả các tính năng 

trên Ví điện tử VNPAY (Không áp dụng cho tính 

năng VNPAY-QR, Thanh toán khoản vay, Gọi 

Taxi và Mua vé xổ số). 

Áp dụng cho hóa đơn từ 250.000 VND. 

Mỗi khách hàng có 01 lần sử dụng mã khuyến 

mại. 

Hạn sử dụng 30 ngày kể từ ngày nhận được mã. 

50.000 4.200 210.000.000 

GÓI 04 

14 

Mã khuyến mại tặng 50% giá trị giao dịch, tối đa 

80.000 VND khi sử dụng tính năng “Vé xem 

phim” với giao dịch trên 80.000 VND.  

Với các giao dịch “Vé xem phim” nhỏ hơn hoặc 

bằng 80.000 VND, khách hàng chỉ cần thanh 

toán 1.000 VND.  

Mỗi khách hàng được sử dụng tối đa 2 lần. Thời 

hạn sử dụng mã khuyến mại: 30 ngày kể từ ngày 

nhận được mã 

80.000 9.600 768.000.000 

15 

Mã khuyến mại tặng 30% giá trị giao dịch, tối đa 

40.000 VND khi sử dụng tính năng Thể thao – 

Giải trí 

Mỗi khách hàng có 01 lần sử dụng mã khuyến 

mại. 

Hạn sử dụng 30 ngày kể từ ngày nhận được mã. 

40.000 480 19.200.000 



 

5 
 

16 

Mã khuyến mại đa năng tặng 50.000 VND vào 

giá trị giao dịch, khi sử dụng tất cả các tính 

năng trên Ví điện tử VNPAY (Không áp dụng 

cho tính năng VNPAY-QR, Thanh toán khoản 

vay, Gọi Taxi và Mua vé xổ số). 

Áp dụng cho hóa đơn từ 250.000 VND. 

Mỗi khách hàng có 01 lần sử dụng mã khuyến 

mại. 

Hạn sử dụng 30 ngày kể từ ngày nhận được mã. 

50.000 9.600 480.000.000 

GÓI 05 

17 

Mã khuyến mại tặng 50.000 VND vào giá trị 

giao dịch, khi sử dụng tính năng VNPAY-QR. 

Áp dụng cho hóa đơn từ 250.000 VND. 

Mỗi khách hàng có 02 lần sử dụng mã khuyến 

mại. 

Hạn sử dụng mã khuyến mại đến hết ngày 

15/07/2023. 

50.000 7.200 360.000.000 

18 

Mã khuyến mại tặng 50.000 VND khi sử dụng 

tính năng VNPAY-QR tại một trong các ứng 

dụng Baemin, ShopeeFood, Be. 

Áp dụng cho hóa đơn từ 100.000 VND. 

Mỗi khách hàng có 01 lần sử dụng mã khuyến 

mại. 

Hạn sử dụng mã khuyến mại đến hết ngày 

15/07/2023. 

50.000 3.600 180.000.000 

19 

Mã khuyến mại tặng 30% tối đa 50.000 VND khi 

sử dụng tính năng VNPAY-QR tại một trong các 

siêu thị AEON Việt Nam, BIG C VIETNAM,  

LOTTE Mart hoặc cửa hàng tiện lợi Circle K, 

FamilyMart, GS25, 7-Eleven. 

Mỗi khách hàng có 01 lần sử dụng mã khuyến 

mại. 

Hạn sử dụng mã khuyến mại đến hết ngày 

15/07/2023. 

50.000 3.600 180.000.000 

TỔNG CỘNG 5.800.200.000 

10.2.Hình thức khuyến mại và cách thức tham gia:  
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a. Cách thức tham gia: Trong thời gian diễn ra chương trình khuyến mại, khách hàng là cá 

nhân, đăng ký mở tài khoản Ví điện tử VNPAY lần đầu, thực hiện đầy đủ các bước dưới đây 

để nhận và hưởng ưu đãi gói quà tặng được quy định tại mục 10.1, cụ thể như sau: 

i) Để nhận được quà tặng, khách hàng cần: 

● Đăng ký mở tài khoản Ví điện tử VNPAY và được VNPAY cấp số tài khoản Ví thành công. 

● Truy cập vào mục “Floating icon” hiển thị trên màn hình trang chủ của ứng dụng sau khi 

khách hàng hoàn thành bước Đăng ký  

● Khách hàng lựa chọn tối đa 01 trong 05 gói quà được quy định tại mục 10.1 nêu trên và xác 

nhận chọn gói quà. Mã khuyến mại sẽ được gửi về mục Ưu đãi trong tài khoản Ví điện tử 

VNPAY của khách hàng. Thời hạn sử dụng quà tặng là Mã khuyến mại được tính từ ngày 

Mã khuyến mại được gửi vào mục Ưu đãi của khách hàng. 

● Khách hàng không phải mua bất kỳ hàng hóa, đặt mua/giao dịch bất kỳ dịch vụ nào của 

VNPAY trước khi tặng quà để được VNPAY tặng gói ưu đãi quà tặng là Mã khuyến mại. 

ii) Để sử dụng quà tặng, khách hàng cần: 

● Bước 1: Định danh thông tin với Ví điện tử VNPAY. (Phê duyệt/ Hậu kiểm thành công) 

● Bước 2: Liên kết ngân hàng nội địa với Ví điện tử VNPAY (Quà sẽ không sử dụng được 

khi thanh toán bằng nguồn tiền thẻ thanh toán quốc tế VISA, MASTERCARD, JCB). 

Khách hàng chỉ cần tiến hành liên kết tài khoản ngân hàng nội địa với Ví điện tử VNPAY 

là có thể sử dụng được Mã khuyến mại mà không kèm theo điều kiện mua hàng hóa, dịch 

vụ của VNPAY trước đó thì mới được sử dụng Mã khuyến mại. 

b. Hình thức nhận khuyến mại:  

Gói quà tặng sẽ được gửi vào mục “Ưu đãi” trong tài khoản Ví điện tử VNPAY của khách 

hàng ngay sau khi khách hàng thực hiện đăng ký sử dụng Ví điện tử VNPAY, đồng thời 

lựa chọn tối đa 01 trong 05 gói quà được quy định tại mục 10.1 và xác nhận chọn gói quà 

trên ứng dụng Ví điện tử VNPAY. 

c. Các quy định khác của chương trình:  

i) Các mã khuyến mại chỉ áp dụng với phương thức thanh toán bằng nguồn tiền Ví hoặc 

nguồn tiền thẻ ngân hàng nội địa đã liên kết trên ứng dụng Ví điện tử VNPAY. 

ii) Mã khuyến mại áp dụng cho những khách hàng sử dụng trước sẽ được hưởng ưu đãi trước 

và giới hạn theo số lượng mã tối đa của mỗi hạng mục quà tặng (quy định tại mục 10.1). 

iii) Khách hàng có thể sử dụng các Mã khuyến mại theo giới hạn số lượng và giới hạn thời 

gian theo chi tiết thông báo của từng loại Mã khuyến mại đã lựa chọn và VNPAY tặng. 

iv) Không áp dụng với khách hàng hủy sử dụng dịch vụ Ví điện tử VNPAY, và sau đó đăng 

ký sử dụng lại trong thời gian diễn ra chương trình. 

v) Mã khuyến mại không có giá trị quy đổi thành tiền mặt, không hoàn, không bảo lưu tiền 

thừa. 

vi) Không áp dụng tách hóa đơn dưới mọi hình thức, chỉ áp dụng cho khách lẻ, không áp dụng 

cho khách buôn.  
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vii) VNPAY được quyền từ chối việc áp dụng mã giảm giá tại các Đơn vị chấp nhận thanh toán 

đã phát sinh hành vi nghi ngờ trục lợi/ gian lận Chương trình khuyến mại trong quá khứ 

của VNPAY. 

viii) Thời gian giải quyết khiếu nại đến hết ngày 15/07/2023. 

ix) Mọi thông tin thắc mắc về chương trình khuyến mại, khách hàng liên hệ Tổng đài chăm 

sóc khách hàng của Ví điện tử VNPAY 1900 5555 77 (8h - 22h từ Thứ 2 đến Chủ nhật) 

hoặc qua email hotrovnpay@vnpay.vn. 
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